ideso POLITICA DE GESTION INTEGRADA

IDESO TECNOLOGIA, CONSULTORIA Y COMUNICACION PARA LA INDUSTRIA, S.L., empresa de servicios teécnicos,
consultoria y comunicacion enfocada en el sector industrial, ofrece a sus clientes el mejor servicio, seguridad para sus
trabajadores y respeto al medio ambiente, en conocimiento de su contexto.

El propésito de IDESO en materia de Calidad es contar con una organizacion comprometida y flexible que permita
responder tanto a las necesidades de nuestros clientes como a aquellos requisitos aplicables no especificados,
superando las expectativas de los mismos.

En lo que respecta al Medio Ambiente, IDESO se compromete a protegerlo, racionalizando el consumo de los recursos y
la energia, asi como previniendo la posible contaminacion de suelos, atmésfera y aguas, de manera que las actividades
sean ejecutadas y gestionadas de una manera eficiente y sostenible.

En cuanto a Prevencién de Riesgos Laborales, IDESO es consciente de que la salud y seguridad del personal es crucial
en nuestra actividad empresarial, y se compromete a proporcionar unas condiciones de trabajo seguras y saludables
garantizando la prevencion de los dafios y deterioro de la salud, por lo que preservay desarrolla los recursos humanos y
enfoca sus esfuerzos a la eliminacién o reduccion de los riesgos mas relevantes, asi como a proporcionar los recursos
necesarios para implementar oportunidades de mejora.

Para alcanzar estos objetivos, la gestion de nuestros procesos se desarrolla por medio de la implementacién y
mantenimiento de un Sistema de Gestion integrado de Calidad, Medio ambiente y Seguridad y Salud en el Trabajo
basados en las Normas 1SO 9001:2015, 1ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018 respectivamente.

El alcance del Sistema es el siguiente:

-Prestacion de servicios de gestion de almacenes.

_Consultoria en materia medio ambiental, prevencion de riesgos laborales y comunicacion.
_Asistencias técnicas y proyectos de ingenieria.

-Produccion audiovisual y multimedia.

Dicho Sistema esta desarrollado con el compromiso de todo el personal y es responsabilidad del Director General de
IDESO, velar por su estricto cumplimiento, dotando de los recursos necesarios para llevarlo a cabo pudiendo, en
cualquier momento, tomar las acciones correctivas necesarias para conseguirlo.

Esta Politica de Gestion se basa en los siguientes principios:

e Planificar el Sistema de Gestion teniendo en cuenta el analisis de los factores internos y externos a la
organizacion, asi como las necesidades y expectativas de las partes interesadas, llevando a cabo las medidas
oportunas que garanticen que estas son tenidas en cuenta en nuestro proceso de mejora continua.

o Conocer y comprender las necesidades actuales y futuras de los clientes, que permita alcanzar o superar sus
expectativas mediante una correcta gjecucion de las tareas en tiempo y forma, manteniéndolo siempre
satisfecho.

e Eliminar y reducir los principales peligros y riesgos de nuestra organizacién en materia de PRL, especialmente
en lo que se refiere a:

v Realizar un control exhaustivo de los riesgos a los que se someten nuestros trabajadores, en coordinacion
y continua comunicacion con nuestros clientes.

¥ Formacion continua de los trabajadores.

e Compromiso en lo referente a someter a procesos de Consulta y Participacion de los trabajadores, de todo
aspecto relevante relacionado con el Sistema de Gestion.

s Compromiso con la Mejora Continua de la eficacia del Sistema de Gestion, asi como del cumplimiento de los
requisitos legales y normativos de caracter ambiental y de prevencion de riesgos laborales que afecten a
IDESO, asi como otros requisitos que [a organizacién suscriba, que permitan un incremento constante de la
eficiencia y eficacia del Sistema de Gestion Integrado.

e Trabajo en equipo y desarrollo permanente del personal, llevando a cabo la formacion interna y adiestramiento
que persigan la total implicacién usando sus capacidades en beneficio de IDESO.
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» Establece una relacién de interdependencia entre los proveedores e IDESO que aporte valor afiadido en todos
los servicios que se ofrecen.

e Coordinar las actividades de proveedores en materia de prevencion y medio ambiente con el fin de procurar su
seguridad dentro de las instalaciones y el trabajo conjunto en base a la legislacion vigente.

ARIRECCION
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